UBND HUYEN KIM THANH CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
TRUONG TIEU HQC NGU PHUC Doc 1ap — Tw do — Hanh phc

Ngii Phuc, ngay 06 thang 09 nam 2024

THONG BAO
Lich tiép cong dan cia trwong Tiéu hoe Ngii Phiic

Can cir Lugt tiép cong dan sé 42/2013/QH13 ngay 25 thang 11 ndm 2013;

Cén cir Nghj dinh 6 64/2014/ND-CP ngay 26 thang 6 nam 2014 ciia Chinh phu
quy dinh chi tiét thi hanh mét sé diéu cua Ludt Tiép cong dan.

Truong Tiéu hoc Ngii Phiic thong bao lich tiép cong dan nhu sau:

1. Tiép cong dan dinh Ki:

Hiéu trudng nha trudng tiép cong dan dinh ky tai truong vao chiéu thi ba hang
tuan tr 14 gio 00 dén 16 gio 30 phit (ngay LE nghi theo quy dinh). Trudng hop Hiéu
truong ban cong tac dot xuat, s& uy quyén cho Phd hiéu truéng ciia nha truong tiép cong
dan thay cho Hiéu truang.

2. Tiép cong dan dot xuat:
Thuyc hién theo quy dinh tai Khoan 3, Biéu 18 cua Luat tiép cong dan.
3. Pia diém tiép cong dan:
Tai Phong hop cua nha truong
* Ghi ch: Moi cdng dan c6 thé lién lac truc tiép voi lanh dao nha trudng qua so dién
thoal:
- Co quan: 02203.720.596.
- DD: Hiéu truong : 0966 987 869 ; Phd Hiéu truong: 0983 569 289
Truong Tiéu hoc Ngii Phic tran trong thong bao dé cong dan duoc biét./.

HIEU TRUONG

Pao Qube Lip



UBND HUYEN KIM THANH CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
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Ngii Phac, ngay 06 thang 09 nam 2024

NOI QUY TIEP CONG DAN

1. Péi véi cong dan khi dén noi tiép cong dan:

1. Khi dén noi tiép cong dan, cong dan c6 quyén:

a- Duogc trinh bay nhig néi dung kién nghi, khiéu nai, t6 cdo va yéu cau
duoc hudng dan, giai thich, tra 161 v€ ndi dung da trinh bay;

b- Puoc khiéu nai, t6 c4o vé nhiing hanh vi sai tréi, can tré, gay phién ha,
sach nhiéu cua nguoi tiép cong dan;

c- Puogc yéu cau ngudi tiép gilt bi mat ho tén, dia chi cua minh khi thuc hién
quyén to céo.

2. Khi dén noi tiép cong dan, cong dan c6 nghia vu:

a- Phai xuét trinh gidy to tly than hodc gidy moi. Néu céng dan khong truc
tiép dén thi cd thé ty quyén theo quy dinh;

b- Phai nghiém chinh chdp hanh noi quy noi tiép cong dan va sy huéng dan
ctia can b tiép céng dan. Khong c6 hanh vi gy rdi 1am anh huong dén an ninh trat
tu, an toan, vé sinh noi tiép cong dan;

c- Phai trinh bay trung thuc su viée, cung cap tai liéu lién quan dén noi dung
kién nghi, khiéu nai, t6 cai cuia minh va ky x&c nhan noi dung d trinh bay;

d- Trudng hop ¢6 nhiéu ngudi dén noi tiép cdng dan dé khiéu nai, kién nghi,
t6 cao ciing mot ndi dung thi phai ctr dai dién dé trinh bay véi can bo tiép cong dan.
I1. Pdi voi can bd tiép cong dan:

Khi 1am nhiém vu, can bo tiép cong dan phai mic trang phuc chinh té, noi
nang lich su, ton trong cong dan. Chi dugc tiép cong dan tai phong quy dinh
(Phong HPSP), khong tiép tai nha riéng hoac dia diém khac.

1. Khi tiép cong dan, can bd tiép cong dan c6 nhiém vu:

a- Ling nghe, ghi chép day du vao sb theo ddi nhitng nodi dung do cong dan
trinh bay.

b- Tiép nhan don, thu va tai liéu gidy to lién quan dén ndi dung khiéu nai, to
c4o cua cong dan thudc thim quyen giai quyet cua Truong tiéu hoc Ngii Phc, xir li
don, thu theo trinh ty, thi tuc va tra 101 két qua giai quyét cho cong dan theo thoi
gian quy dinh.



C- Hudng dan cong dan dén ding co quan co tham quyen giai quyét nhimng
don, thu khiéu nai, t cdo khong thudc tham quyén giai quyét ctia nganh Gido duc
va Dao tao.

d- Tra 16 10 va yéu cau cong dan chap hanh Quyet dinh hodc két luén cua co
quan cd thim quyén da giai quyét khiéu nai, t6 cao dang theo quy dinh cua phép
luat.

2. Khi tiép cong dan, can b tiép cong dan cé quyén:

a. Khong tiép va nhan don ctia nhitng trudng hop da duoc kiém tra, xem xét
c6 Quyét dinh hodc két luan giai quyét ciia co quan ¢ thim quyén theo quy dinh
ctia phap ludt va da tra 1oi day di cho duong su.

b. Khong tlep nhu:ng ngudi dang trong tinh trang say rugu (ngu:0'1 cO hoi
men), tdm than Va ngu:ou ¢6 hanh vi vi pham Quy ché, Noi quy noi tiép Cong dan.

c. Yéu cau coéng dan trinh bay day du, rd rang nhitng ndi dung kién nghi,
khiéu nai, t6 c4o, ly do va nhiing yéu cau giai quyét, cung cap CAc tai liéu, chimg cir
co lién quan den viéc klen nghi, khiéu nai, to cao. Truong hgp cong dan trinh bay
bang miéng néu thiy can thiét thi yéu cau viét thanh vin ban va ki tén xac nhan.

HIEU TRUONG

DPao Qube Lap



